
③ 6月23日（金）
13：30～16：30
（開場受付13：15）

（講師）
◆社会福祉法人 松実会

【お申込みお問い合わせ先】

公益財団法人 介護労働安定センター 岩手支部
〒020-0871 盛岡市中ノ橋通一丁目4－22中ノ橋106ビル4階

【電話】 019-652-9036【FAX】 019-652-9037
【URL】 http://www.kaigo-center.or.jp/shibu/iwate 

★裏面の受講申込書にご記入の上、FAXでお申し込みください★

13：30～16：30
（開場受付13：15）

～利用者の幸福感とスタッフのモチベーションが同時に高まる♪～

① 4月21日（金）

② 5月12日（金）

里見 きみ子 氏

令和5年3月版

「介護職のための接遇マナー」
13：30～16：30
（開場受付13：15）

受講料（税込み） ▶ 一般 4,000円 賛助会員 3,600円

（講師）
◆特定非営利活動法人
日本マナー・プロトコール
協会認定講師

佐藤 まゆみ 氏

高橋 勝 氏

（講師）
◆認定社会福祉士

④ 7月25日（火）
13：30～16：30
（開場受付13：15）

（講師）
◆日本レクリエーション協会
認定福祉レクリエーション
ワーカー

「ポジティブな職場を作るリーダーの
アプローチの仕方」

「レクリエーション活動」

～生活を楽しく豊かにする～

「先輩の背中を見て覚える！」･･･それは実は難しいことです。
レクリエーションの役割と方法を基礎から学び、だれもが
参加したくなるレクリエーション活動をしませんか？
レクリエーションスキルを、磨きたい方、職員もついやりたくなる
レクリエーションで自信をつけたい方必見です。

※動きやすい服装でご参加ください。
※水分補給のため、お飲み物等を
ご持参ください。

利用者へのかかわり方、またスタッフへのかかわり方etcで悩める
介護リーダーのみなさんに、ぜひお薦めの講習です。
接遇力×アンガーマネジメント×マインドフルネスの相乗効果は
期待大 こんな時代だからこそ、まずはご自身も大切にできる
アプローチの仕方を一緒に学びませんか

～ホスピタリティマナーを身につけよう！～

介護の仕事は対人援助の専門職です。
介護技術だけではなく、社会人としてふさわしいマナーや
コミュニケーション能力、ホスピタリティマインドが求め
られます。ご利用者や関わる全ての方を心地よい状態にす
る接遇マナーを一緒に学びましょう。

著者
蜂谷英津子

会場▶アイーナいわて県民情報交流センター5F会議室501
（盛岡市盛岡駅西通1-7-1）

定員▶各40名 ※定員になり次第、受付は終了させていただきます。

受講料 ▶
（テキスト代含む/税込み）

一 般 6,090円(ﾃｷｽﾄ代2,090円）
賛助会員 5,481円(ﾃｷｽﾄ代1,881円）

「不適切ケアの理解と虐待予防」
●高齢者虐待防止法等と虐待の定義・規定
●岩手県における高齢者虐待の実態
●不適切なケアとは
●施設での具体的な取り組み etc

受講料（税込み） ▶ 一般 4,000円 賛助会員 3,600円

受講料（税込み） ▶ 一般 4,000円 賛助会員 3,600円



◎受講者の個人情報は、当該講座に関する通知書等の送付及び講座の実施に関する連絡、講座受講の本人確認、新規講座等のご案内送付の範囲で使用さ
せていただきます。ご提供頂いた個人情報は、プライバシーポリシーに基づき、厳重に管理し上記以外には使用いたしません。

（公財）介護労働安定センター岩手支部
〒020-0871 盛岡市中ノ橋通１丁目４－２２ 中ノ橋１０６ビル４階

ＴＥＬ：０１９－６５２－９０３６ ＦＡＸ：０１９－６５２－９０３７

・お振込みが確認できた時点で「受講申込」が完了となります。『入金確認書・受講決定通知書』をＦＡＸにて送付いたしま

すので、ご確認ください。

・受講申込書に必要事項をご記入の上、ＦＡＸでお申込み下さい。【FAX ０１９-６５２-９０３７】

・受講申込後、「請求書兼払込取扱票」及び「受講決定通知書」(受付票）等送付先※に「請求書兼払込取扱票」が郵送されます。
・請求書記載の支払期日までに、受講料をお振込みください。
・開催日の2週間前までに「請求書兼払込取扱票」 が届かない場合は、必ずご連絡下さい。

◆留意事項◆
①振込手数料はお振込み人様の負担とさせて頂きます。 ②領収書は振込受領証をもってかえさて頂きます。
③講習をキャンセルする場合は、必ず事前にご連絡下さい。なお、お申込者様の都合によるキャンセルの場合は振込手数料
を差し引いてのご返金となります。④お振込み頂いた受講料は、開催決定(開催日から起算して14日前）以降は、原則として
返金致しませんので予めご承知下さい。

019-652-9037

※当センターの都合で開催を中止をする場合は、電話等で申込者様にご連絡の上、お振込み金額を返金いたします。

（この場合の振込手数料は当センターが負担致します。）

申込者 事業所 (研修ご担当者名 ） ・ 個 人
※こちらは支部にて記載します。

受 講
希望者

所有資格

事業所

主な事業

※該当するものに☑をお願いします。

[手順1] 受講申込書をＦＡＸする。

[手順2] 請求書兼払込票の送付/受講料のお振込み。

[手順3] 受講受付の完了。

※複数の講習をお申込みの場合、該当する方を〇で 囲んでください。

FAX
受

付

番

号

フリガナ

氏 名

住所〒 TEL 
FAX

※該当するものに☑をお願いします。

「請求書兼払込取扱票」

及び「受講決定通知書」
(受付票）等 送付先※

（勤務先・自宅）

□介護福祉士 □ヘルパー（ 級） □初任者研修 □基礎研修

□実務者研修 □介護支援専門員 □看護部 □資格なし □その他（ ）

法人名

事業所名

住所〒 TEL FAX

E-mail

□介護老人福祉施設 □介護老人保健施設 □ケアハウス □通所介護 □サービス付き高齢者住宅
□認知症対応型共同生活介護 □訪問介護 □訪問看護 □訪問入浴介護 □居宅介護支援事業所
□短期入所生活介護 □地域包括支援センター □有料老人ホーム □その他（ ）

宛名

受講料のお振込み方法
一括振込 ・ 各講習ごと振込 (※都度のお振込み手数料をご負担いただきます。)

役職名

【特定商取引法改正に伴う有料
講習広告送信の承諾について】

今後開催予定の有料講習・セミナーの募集チラシの送信の許諾に関して、いずれかにチェックをお願いします。

□メール送信を承諾する □FAX送信を承諾する □承諾しない

賛助会員の確認欄 ※該当する方を〇で囲んでください。 賛助会員 ・ 非会員

①

②

③

④

「ポジティブな職場を作る
リーダーのアプローチの仕方」

「介護職のための接遇マナー」
※使用テキストあり

「不適切ケアの理解と虐待予防」

「レクリエーション活動」

5月12日（金）

4月21日（金）

6月23日（金）

7月25日（火）

一 般 4,000円 賛助会員 3,600円

一 般 4,000円

一 般 4,000円

賛助会員 3,600円

賛助会員 3,600円

一 般 6,090円
（受講料4,000円
ﾃｷｽﾄ代2,090円）

賛助会員 5,481円
(受講料3,600円
ﾃｷｽﾄ代1,881円）

開催日 講習内容 受講料（税込）申込欄(複数可）

【
お
申
し
込
み
の
手
順
】

※受講を希望される講習の申込欄と該当する受講料に〇印をつけてください。
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